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Salgsbetingelser for Lund Torv Helse og idrett AS. Disse vilkårene gjelder for alle bestillinger, tjenester og bookinger foretatt hos Lund Torv Helse og idrett AS. Ved å fullføre betalingen godtar du disse betingelsene som privatkunde.  
1. Avtaleparter: 
Selger/Tjenesteyter er: Lund Torv Helse og Idrett AS, Østerveien 26B, 4631 Kristiansand, 937667205, andreas@lundklinikken.no/90249467. Kjøper/Kunde er: Den privatpersonen som foretar bookingen eller kjøper tjenesten.  
2. Betaling  
Betalingen gjøres trygt i samarbeid med vår betalingspartner Dintero AS. Du kan betale med Vipps, Visa, Mastercard, Walley faktura. Beløpet belastes din konto eller reserveres når bestillingen bekreftes. Alle priser er oppgitt i norske kroner (NOK) og inkluderer merverdiavgift (mva).  
3. Avbestilling, endring og angrerett  
Siden dette kjøpet gjelder en tjeneste på et spesifikt tidspunkt eller en tidsbestemt periode, gjelder ikke den vanlige 14-dagers angreretten (jf. Angrerettloven § 22). I stedet gjelder våre egne avbestillingsregler: 
Avbestilling mer enn 24 timer før oppsatt tid:** Du kan kansellere eller flytte din booking kostnadsfritt. Refundert beløp tilbakeføres til samme betalingsmetode som ble brukt ved bestilling. Avbestilling mindre enn 24 timer før oppsatt tid:** Bestillingen er bindende. Det gis ingen refusjon eller mulighet for å flytte timen/perioden etter denne fristen. Dette gjelder også ved manglende oppmøte (no-show).  
Kansellering fra vår side:** Dersom vi må avlyse eller stenge på grunn av uforutsette hendelser (tekniske problemer, sykdom eller andre force majeure-situasjoner), vil du få tilbud om ny tid eller full refusjon.  
4. Kundens plikter og ordensregler  
Kunden plikter å møte opp i god tid før den avtalte oppsettsperioden eller timen starter. Kunden plikter å følge de instrukser, sikkerhetsregler og retningslinjer som gjelder for den spesifikke tjenesten eller lokalet. Retningslinjer, sikkerhetsregler og salgsvilkår er vedlagt og skal uten unntak følges av kunden.  
5. Ansvar, sikkerhet og skader  
All deltakelse eller bruk av våre tjenester og fasiliteter skjer på eget ansvar. [Lund Torv Helse og Idrett AS] er ikke ansvarlig for tap eller tyveri av personlige eiendeler i våre lokaler eller på vårt område. Dersom kunden eller kundens gjester utviser uaktsomhet som fører til fysiske skader på utstyr, inventar eller lokaler, kan kunden bli holdt økonomisk erstatningsansvarlig for reparasjons- eller erstatningskostnadene. 
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