Brukervilkar — Tan La Vie (TLV)

1. Generelt

Disse vilkarene gjelder for bruk av Tan La Vie sine selvbetjente spraytan-studioer og tilhgrende
tjenester, inkludert drop-in behandlinger, forhandsbestillinger og medlemskap.

Ved & benytte vare tjenester bekrefter du at du har lest, forstatt og akseptert disse vilkarene.

2. Personlig bruk

All bruk av Tan La Vie sine fasiliteter er strengt personlig.

1 Tilgang til studio, enten via medlemskap, drop-in eller booking, gjelder kun for den registrerte
brukeren

2 Det er ikke tillatt & ta med andre personer inn i studioet eller behandlingsomradet

3 Deling av tilgang, medlemskap eller kode er ikke tillatt

Brudd pé& dette kan medfare:
Umiddelbar sperring av tilgang

1
2 Oppsigelse av medlemskap
3 Eventuelle gebyrer eller erstatningskrav

3. Selvbetjent konsept

Tan La Vie er et ubemannet og selvbetjent konsept.
Ved bruk av studioet forplikter du deg til a:
Falge all instruksjon og veiledning gitt i studio, p& skjermer, i app eller pa nettside

1
2 Benytt utstyret korrekt og i henhold til anbefalinger
3 Forlate studioet i ryddig og forsvarlig stand

4. Forberedelse, gjennomfgring og etterbehandling

For & oppna best mulig resultat og unngé ugnskede reaksjoner, er du selv ansvarlig for a:
For behandling:

1 Falge anbefalt prep (hudforberedelse)
2 Unnga produkter som kan pavirke resultatet (f.eks. oljer, deodorant, parfyme)

Under behandling:

1 Falge posisjoner og instruksjoner gitt i kabinettet
2 Sta korrekt for jevnt resultat



Etter behandling:

1 Folge anbefalt etterbehandling (dusj, fuktighet, vedlikehold)
2 Unnga aktiviteter som kan pavirke resultatet

Tan La Vie er ikke ansvarlig for resultatet dersom veiledning ikke falges.

5. Alder og ansvar

Tan La Vie tilbyr tjenester til brukere i alle aldre, under fglgende forutsetninger:

1 Brukere under 16 ar kan kun benytte tienesten med foresattes samtykke og ansvar
2 Brukere mellom 16 og 18 ar anbefales a ha foresattes samtykke

3 Ved bruk av vare tjenester bekrefter du at eventuelt pakrevd samtykke er innhentet

Tan La Vie kan ikke holdes ansvarlig dersom feilaktige opplysninger om alder eller manglende
samtykke er oppgitt av bruker.

Ved & benytte vare tjenester bekrefter du ogsa at:

1 Du ikke har kjente allergier eller hudreaksjoner mot selvbruningsprodukter
2 Du bruker tjenesten péa eget ansvar

Tan La Vie kan ikke holdes ansvarlig for:
Allergiske reaksjoner

1
2 Hudreaksjoner
3 Ugnskede resultat

6. Adferd og bruk av studio

Det forventes at alle brukere opptrer ansvarlig.
Det er ikke tillatt med:

Heerverk eller skade pé utstyr eller lokaler
Tyveri

Misbruk av produkter eller fasiliteter
Uakseptabel eller uansvarlig adferd
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Ved brudd kan dette medfgre:
1 Utestengelse

2 Politianmeldelse
3 Erstatningsansvar for skade eller tap

7. Skade og erstatningsansvar

Skader pa utstyr eller lokaler som skyldes feil bruk eller uaktsomhet
Tap som fglge av misbruk av tilgang
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8. Betaling og medlemskap

Medlemskap er personlig og kan ikke overfgres
Betaling skjer i henhold til valgt plan
Eventuelle bindingstider og vilkar fremgar ved kjap
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9. Tilgang og drift

1 Begrense tilgang ved tekniske problemer
2 Stenge midlertidig ved vedlikehold
3 Endre apningstider

10. Personvern og overvakning

1 Kameraovervaket i fellesarealer (ikke i behandlingsrom)

Dette gjares for & forebygge misbruk og ivareta sikkerhet.

11. Endringer i vilkar

Tan La Vie kan oppdatere vilkdrene ved behov. Oppdaterte vilkar vil veere tilgjengelige pa
nettside/app.

12. Kontakt

Tan La Vie
E-post: post@tanlavie.no



